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| PROVA DE PSICOLOGIA I

O Psicodiagnostico, de acordo com Cunha (2000:26), é um “processo cientifi-
co, limitado no tempo, que utiliza técnicas e testes psicologicos, em nivel indi-
vidual ou nao, seja para entender problemas a luz de pressupostos teoricos,
identificar e avaliar aspectos especificos, seja para classificar o caso e prever
seu curso possivel, comunicando os resultados, na base dos quais sao pro-
postas solugdes, se for o caso”. A partir dessa definicdao, Cunha tece algumas
consideragdes que estdo corretamente expressas nas opg¢des abaixo,
EXCETO:

a) Trata-se de um processo cientifico, porque parte de um levantamento
prévio de hipbteses que serdo confirmadas ou infirmadas através de pas-
sos pré-determinados e com objetivos precisos.

b) O plano de avaliagédo sera estabelecido com base em modelos ja estabe-
lecidos que tém se mostrado eficientes para realizar o processo.

c) Os resultados sdo comunicados a quem de direito, podendo oferecer sub-
sidios para decisdes ou recomendacdes.

d) Pressupde-se que o psicologo saiba que instrumentos séo eficazes quan-
to a requisitos metodoldgicos.

A operacionalizagdo de um processo de diagndéstico psicologico envolve al-
guns comportamentos especificos do psicélogo segundo Cunha. Sao eles,
EXCETO:

a) determinar motivos do encaminhamento, queixas e outros problemas ini-
ciais.

b) levantar hipoteses iniciais e definir os objetivos do exame.

c) colher dados sobre a histéria clinica e histéria pessoal, procurando reco-
nhecer denominadores comuns com a situagao atual, do ponto de vista
psicopatoldgico e dinamico.

d) comunicar sempre os resultados ao cliente, independente de onde tenha
partido o encaminhamento para o psicodiagndstico.
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QUESTAOQ 43

De acordo com Schafer (1954), citado por Cunha (2000), o psicologo-pessoa
durante a tarefa de testagem se vé mobilizado por necessidades inconscien-
tes e permanentes entre as quais se destacam, EXCETO o aspecto:

a) voyerista.
b) sadico
c) oracular
d) santificado

QUESTAOQ 44

Por outro lado, no que diz respeito ao paciente, algumas constantes também
se apresentam na interagao clinica. Sao elas, EXCETO:

a) auto-exposicédo, com auséncia de confianga; intimidade violada.

b) perigos de autoconfrontagao.

c) tendéncia a reagir de forma agressiva, pela dificuldade de aceitacdo das
préprias limitacdes.

d) ambivaléncia diante da liberdade, uma vez que, embora podendo enfren-
tar a testagem com liberdade relativa, tem também de enfrentar os riscos
de se expor.

QUESTAOQ 45

Quanto a sua finalidade, Cunha propde que se classifiquem as entrevistas em:
de triagem, de anamnese, diagndsticas, sistémicas e de devolugao. Assinale a
alternativa que apresenta CORRETAMENTE as idéias da autora sobre essa
classificagao.

a) A entrevista de triagem tem por objetivo primordial o levantamento deta-
Ihado da histéria de desenvolvimento da pessoa.

b) A entrevista de anamnese focaliza a avaliagdo da estrutura ou da histéria
relacional familiar.

c) A entrevista diagndstica inclui o exame e a analise explicitos ou cuidado-
sos de uma condigdo na tentativa de compreendé-la, explica-la e, possi-
velmente, modifica-la.

d) A entrevista sistémica tem por objetivo principal avaliar a demanda do su-
jeito e fazer um encaminhamento.
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QUESTAOQ 46

Ao tratar da entrevista clinica, Cunha (2000) enumera algumas competéncias
do avaliador que visam conduzir uma entrevista de modo adequado. Segundo
a autora, o entrevistador deve ser capaz de, EXCETO:

a) dominar as técnicas que utiliza.

b) ajudar o paciente a se sentir a vontade e a desenvolver uma alianga de
trabalho.

c) tolerar a ansiedade relacionada aos temas evocados na entrevista.

d) deixar que o paciente assuma a iniciativa em momentos de impasse.

QUESTAOQ 47

Em relagdo aos passos de um processo diagnostico, assinale a alternativa
que expressa INCORRETAMENTE as posi¢gdes de Cunha (2000).

a) O plano da avaliagdo nao inclui, necessariamente, a organizagdo de uma
bateria de testes.

b) O encaminhamento é, geralmente, o ponto de partida do processo
diagndstico.

c) Em razdo do sigilo profissional, muitas questdes que levaram ao
encaminhamento ndo vém explicitas no mesmo.

d) O plano de avaliagdo é um processo pelo qual se procura identificar recur-
sos que permitam estabelecer uma relagao entre perguntas iniciais e suas
possiveis respostas.

O exame do estado mental do paciente, na concepgédo de Erné (in Cunha,
2000), é feito levando-se em consideragao alteracbes que envolvem as se-
guintes areas da conduta humana: atengao, sensopercepgcéo, memoria, orien-
tacdo, consciéncia, pensamento, linguagem, inteligéncia, afetividade e condu-
ta. Sobre essas areas, de acordo com o autor, ¢ CORRETO afirmar:

a) O pensamento traduz a aptidao do individuo para elaborar conceitos, arti-
cular esses conceitos em juizos e, com base nisso, construir raciocinios.

b) A memodria € um processo psiquico que permite concentrar a atividade
mental sobre um fato determinado.

c) A senso percepgao € uma das expressdes da lucidez psiquica, que de-
pende, fundamentalmente, da integridade do estado de consciéncia.

d) A atencéao é a funcgao psicolégica que garante o elo temporal da vida psi-
quica.
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QUESTAO 49

Cunha (2000) cita Ocampo (1981) lembrando a ansiedade despertada por al-
guns testes em funcéo de seu conteudo e objetivos. Ao organizar uma bateria,
deve ser utilizado visando a mobilizagao de menor ansiedade um teste:

a)
b)
c)
d)

de inteligéncia.
de maturidade.
grafico.
projetivo.

QUESTAO 50

O tipo de comunicacao dos resultados ou do informe, ao final de um processo
psicodiagnostico, € definido basicamente pelos objetivos do exame. Em geral
sao elaborados laudos ou pareceres considerando varios ou um unico objetivo
respectivamente. Em relacdo a comunicacdo dos resultados, da acordo com
Cunha, pode-se afirmar que, EXCETO:

a)
b)
c)

d)

os laudos tendem a ser mais extensos, abrangentes e minuciosos que os
pareceres.

0s pareceres se restringem a analise de problemas especificos colocados
por profissional que ja dispde de varias informagdes sobre o sujeito.

o conteudo da comunicagao é definido tanto pelas questdes especificas,
formuladas no inicio do processo, como pela identidade do receptor.

os laudos néo sao variaveis em sua estrutura, devem obedecer a um pa-
drao cientifico de normalizagéo de informes.

QUESTAO 51

Ao tratar da comunicagéo dos resultados do psicodiagnoéstico, Cunha entende
ser importante examinar a questdo do receptor em potencial. Sobre essas
questdes, pode-se afirmar com a autora que, EXCETO:

a)

b)
c)

d)

teoricamente e regulamentarmente, o direito a devolugéo € obrigatorio, e,
na pratica, é exatamente esse direito que facilita o rapport e a confianca
no profissional.

conforme o Cdédigo de Etica, o psicélogo ndo esta obrigado a fornecer ao
examinando as informag¢des que foram encaminhadas ao solicitante.
parece mais recomendavel dar um feedback ao cliente ou a pessoas da
sua familia sempre através de uma entrevista de devolugao.

as comunicagdes podem ser assistematicas ou sistematicas variando con-
forme as circunstancias.
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QUESTAQ 52

Nocodes de fidedignidade e validade sao imprescindiveis para se pensar o con-
ceito de quantidade ou medida, conceito este inerente aos testes utilizados em
psicodiagnostico. Qual das afirmagdes abaixo sobre as nogdes citadas é
CORRETA?

a) Fidedignidade em psicometria significa se o teste mede o que pretende
medir.

b) Validade refere-se a consisténcia das escalas.

c) Para ter validade, um teste deve medir o que o pesquisador deseja e pen-
sa estar medindo.

d) A fidedignidade de um teste trata do que o teste mede e através de que
conceitos ele mede.

QUESTAOQ 53

Segundo Cunha (2000), sdo indicadores de tragos psicoéticos, detectados no
HTP, as seguintes caracteristicas dos desenhos, EXCETO:

a) auséncia de partes essenciais no desenho da casa, tais como portas e
janelas, sugerindo inacessibilidade ou mau contato com o ambiente.

b) na arvore, presenga de tronco fendido, compativel com desorganizagao
da personalidade.

c) casa simples, vazia, pobre, com portas abertas.

d) na pessoa, ambivaléncia no perfil, com corpo e cabeg¢a em dire¢gées opos-
tas.

As afirmagbes abaixo expressam, de acordo com Cunha (2000), algumas difi-
culdades que interferem ou comprometem o desempenho no teste de Rors-
chach, EXCETO:

a) O sujeito demonstra evidente dificuldade de concentragéo.

b) O examinador demonstra evidente dificuldade de concentragao.

c) A presencga de sintomas alucinatorios, delirantes ou confusionais.

d) O sujeito é tao limitado intelectualmente que a tarefa resulta desencoraja-
dora, tanto para ele, quanto para o examinador.
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QUESTAOQ 55

Na introdugao geral aos estudos apresentados em seu livro sobre L.E.R., Lima
(1998) concorda com Laurell (1983) em sua caracterizagdo da doenga como
sendo um processo de natureza histérica e social, diferentemente da perspec-
tiva médico-biolégica da qual aponta as limitagdes, que sao, EXCETO:

a) o agnosticismo voluntario.

b) o estudo da interagédo dos riscos e das condigdes de trabalho com o traba-
Ihador.

c) os principios de explicagdo mono ou multicausais.

d) a concepgao desenvolvimentista de saude.

QUESTAOQ 56

Lima (1998), ao considerar A Dimensao Psicolégica da L.E.R., lembra que os
fatores associados a organizagao do trabalho, isto é, aqueles relativos a divi-
s&o do trabalho e a divisdo dos homens atingem mais diretamente o funciona-
mento psiquico do trabalhador que os fatores relacionados as condigcbes de
trabalho (elementos quimicos, fisicos, mecanicos, bioldgicos e ergonémicos).
Em fungao disso, assinala alguns elementos relativos a organizagao do traba-
Iho que se encontram presentes nas discussdes sobre a génese da L.E.R..
Séo eles, EXCETO:

a) o controle do trabalhador sobre o processo de trabalho.
b) a presséo por producgao.

C) 0 excessivo controle hierarquico.

d) a deterioragao da relagao entre pares.

QUESTAOQ 57

Ao realizar a analise dos fatores psicolégicos que atuam no desenvolvimento
da L.E.R., Lima destaca o fendbmeno da “auto-aceleracdo” como o elemento
mediador mais importante na compreensdo da doenca. Entende a “auto-
aceleragcao” como sendo:

a) a competicdo entre colegas por ritmos de trabalho cada vez mais rapidos.
b) aimposig¢ao do ritmo de trabalho pela geréncia.

c) a histdrica aceleragao imposta pelo modelo taylorista de produgao.

d) a aceleragdo do ritmo de trabalho imposta pelo trabalhador a si mesmo.
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QUESTAO 58

Em relagao as conclusdes sobre a L.E.R. a que chega Lima (1998) em seu tex-
to A Dimensao Psicolégica, € INCORRETO afirmar:

a)
b)
c)

d)

A L.E.R. é uma doenca exclusiva de pessoas que nao sentem prazer

no trabalho que realizam.

A falta de sentido das atividades é fator importante no desencadeamento
da doenca.

A auto-aceleragao esta relacionada com o conteudo empobrecido do tra-
balho.

Os fatores psicolégicos nédo tém o papel decisivo na génese da L.E.R. que
alguns autores tentam atribuir.

QUESTAO 59

Em uma Abordagem Psicossocial da L.E.R., Araujo (1998) propde que se situe
a génese da L.E.R. em um quadro espacial e temporal mais amplo que o ins-
tante visivel da execugao de uma tarefa. As conclusdes do autor estdo ex-
pressas corretamente nas seguintes alternativas, EXCETO:

a)

b)

c)

d)

O contexto onde se produz a L.E.R. tem como caracteristica falhas na a-
propriagao do trabalho, na construcdo da identidade e na autonomia da
acao.

A doenga ira se constituir em um impedimento fisico para o trabalho e, por
conseguinte, a impossibilidade de um sujeito ocupar um lugar social de va-
lor e de reconhecimento.

A abordagem clinica das questdes relacionadas a L.E.R. remetem a nos-
talgia de um lugar social ndo ocupado pelo trabalhador.

Ha evidéncias, nos caso de L.E.R., de que a doenca se manifesta como
forma de o sujeito expressar-se como sujeito criador.



25

QUESTAO 60

Ao final de seu estudo sobre A Reinsercdo Profissional de Portadoras de
L.E.R.: Questdes Institucionais e Identitarias, Araujo (1998) relaciona uma série
de conclusdes a que chegou com sua pesquisa. Assinale a alternativa que
NAO corresponde as conclusdes do autor.

a) A remocgéao e realocagao das funcionarias lesionadas representam, para
algumas, um avanco, pois saem de suas antigas e insatisfatorias fungdes.

b) Nos novos locais de trabalhos, as funcionarias lesionadas séo recebidas
como doentes e n&do como trabalhadoras.

c) A remocgéao provoca um sentimento de isolamento e estranhamento.

d) Um dos aspectos patogénicos dessa situagao € a possibilidade de que a
lesionada renuncie ao projeto de se assumir como sujeito, tanto no local de
trabalho, como na instituicéo.

ATENCAO

COM SUA ESCRITA HABITUAL, TRANSCREVA, PARA O ES-
PACO RESERVADO PELA COMISSAO, NA FOLHA DE RES-
POSTA, A SEGUINTE FRASE:

Muitas empresas fracassam em virtude da falta de cultura adminis-
trativa de seus dirigentes segundo evidenciam pesquisas recentes.



