PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA PSICÓLOGO

Número de Questões: 40 (quarenta)

Valor de Cada Questão: 2,5 pontos

01.  Marque a opção que indica uma visão holística do exercício clínico-hospitalar.

A) O manuseio do doente como um todo, espiritual e orgânico, baseia-se no diagnóstico.

B) As técnicas de diagnóstico não necessariamente ignoram a pessoa do enfermo.

C) Há influência mútua entre o emocional e a natureza orgânica de manifestações mórbidas.

D) Não há dúvida de que o profissional de saúde de hoje atua, essencialmente, como um técnico.

02.  Das três funções das palavras – sinais, atributos, objetos – a função de sinal ou símbolo pode ser tomada como a mais significativa no desenvolvimento da linguagem. Desde o início da aquisição da linguagem uma palavra vem a ser um sinal para muitos objetos. A criança não precisa ser ensinada para generalizar, pois esta atividade pode ser entendida como conseqüência de nossa tendência básica natural para agrupar e organizar cognitivamente os objetos. O processo específico de economia cognitiva, em que uma única palavra abrange um grande número de diferentes casos de uma classe de objetos é:

A) atributo de definição

B) categorização semântica

C) generalização simbólica

D) condicionamento lingüístico

03. Para a moderna neurociência, o real conceito de percepção começou a brotar, quando Weber e Fechner descobriram que o sistema sensorial extrai quatro atributos básicos de um estímulo, quais sejam:

A) Consciência, interpretação, sensibilidade, espaço.

B) Percepção, intensidade, tempo, localização.

C) Interpretação, modalidade, consciência, percepção.

D) Modalidade, intensidade, tempo e localização.

04.  Assinale a opção que apresenta as funções da memória.

A) Fixação, retenção, evocação e reconhecimento.

B) Fixação, evocação, reconhecimento e generalização.

C) Retenção, generalização, seleção e reconhecimento.

D) Seleção, fixação, generalização e retenção.

05. Assinale opção verdadeira sobre a concepção genético-cognitiva da aprendizagem.

A) A psicologia genética deve ser situada fora do contexto mais amplo da epistemologia genética de Piaget e Vigotsky.

B) Piaget, psicólogo por formação, tornou-se biólogo com o propósito de estudar questões epistemológicas e genéticas.

C) Os mecanismos reguladores endógenos exercem influência nas aquisições novas e no desenvolvimento do pensamento racional.

D) Os esquemas cognitivos admitidos por Piaget são os de ação; já os esquemas conceptuais, é Valon quem os admite.

06. Como se pode constatar pela literatura (Carreto, 1981; Bernstein, 1981; Lino, 1988; Souza Freitas, 1974 e outros), o impacto emocional do portador de fissura lábio-palatal tem início com o próprio nascimento da criança, através de reações vivenciadas pelos pais e familiares. Que atuação é priorizada por Lino (em A prática da Psicologia nos Hospitais/ Bellkiss Wilma Romano – organizadora; São Paulo: Ed. Pioneira, 1994) para o primeiro contato do psicólogo hospitalar com o paciente  lábio-leporino caso novo?

A) Realização de entrevistas individuais com a família, com o objetivo de avaliar, de modo global, o mecanismo familiar após o nascimento da criança, a estrutura emocional dos pais e do paciente, para fundamentar o aconselhamento específico a cada caso.

B) Recepção dos pais e do paciente numa reunião na qual se enfoca o tratamento a nível de reabilitação específica, ou seja, de que o paciente será atendido em sua necessidade básica e primordial de recuperação estética.

C) A hospitalização e a cirurgia devem ser enfocadas desde a primeira consulta, pois sabe-se das reações negativas das crianças maiores ao serem submetidas a procedimentos hospitalares sem o prévio preparo, baseado em dados reais, sem fantasias ou mentiras.

D) Na primeira consulta, o psicólogo deve oferecer uma escuta diferenciada às crianças maiores e a seus pais, assistindo-os de modo preciso, para que possa avaliar de forma neutra a estrutura psicológica do paciente pré-cirúrgico.

07.  Sobre O caso Dominique é correto afirmar:

A) Foi escrito por Franóise Dolto.

B) Dominique é um personagem fictício.

C) Foi relatado por Sigmund Freud.

D) É um relato de consultas domiciliares.

08.  O desenvolvimento de atividades psíquicas de uma criança pela interferência do adulto é fundamental à  teoria psicológica:

A) Comportamental

B) Psicossocial

C) Da Gestalt

D) Interacionista

09.  “A Psicanálise costuma ser definida como “psicologia profunda”, pelo grande valor que concede aos instintos ou pulsões, concebidos como energias psíquicas de cujo conflito nascem as atividades mentais e emocionais” (MEZAN, R. - Sigmund Freud. Ed. Brasiliense: São Paulo, 1985, p.87).  Relativo à pulsão de morte, é correto afirmar que:

A) Para Freud tanto na agressividade quanto no ódio e no sadismo existe uma pulsão voltada para a autodestruição.

B) Em Além do Princípio e do Prazer, Freud afirma que as pulsões sexuais são o mesmo que pulsões de morte.

C) Freud vê no masoquismo uma expressão psíquica das tendências de autopreservação e de autodestruição.

D) O conceito pulsão de morte, que chama a atenção para os fundamentos da agressividade, é aceito por todos os psicanalistas.

10.  No início da última década três movimentos inovadores no campo da psicologia organizacional foram identificados e analisados por BASTOS (Movimentos inovadores na prática em Psicologia Organizacional; Anais da 45a Reunião Anual da SBPC; Recife: 1993, p. 935). O primeiro está relacionado com as práticas consolidadas ou tradicionais. O segundo movimento consiste na emergência de atuações de psicólogos em áreas específicas da organização como  a área de administração de pessoal, a de condições de trabalho e a de mudança organizacional. O terceiro movimento consiste em um efetivo enriquecimento do trabalho psicológico nas organizações por envolver a superação de uma atuação restrita ao plano das técnicas e processos. Marque a opção que apresenta uma atuação do psicólogo relacionada ao terceiro movimento. 

A) Avaliações e intervenções ergonômicas.

B) Gerência de recursos humanos.

C) Análise do trabalho, com avaliação de desempenho.

D) Formulação de políticas organizacionais.

11. É uma prova de expressão gráfica com a finalidade de explorar a personalidade, estudando sua fórmula atitudinal, mediante análise de tensões musculares involuntárias, na qual revelam as tendências fundamentais de reação, constituídas por suas peculiaridades temperamentais e caracteriológicas. Marque o teste psicológico a que estamos nos referindo.

A) HTP

B) WISC

C) TAT

D) PMK

12. F.G., 26 anos, solteiro, universitário, procurou tratamento cognitivo-comportamental por ter medo de freqüentar a sala de aula e outros lugares públicos. Aos 18 anos, durante uma das primeiras aulas a que assistiu, logo após o ingresso na faculdade, sentiu subitamente falta de ar, tontura, suor frio e coração acelerado. Pensou que estava tendo um ataque cardíaco ou outra doença grave e que iria morrer naquele local. Foi examinado por médicos, não sendo constatado qualquer problema clínico. Mesmo medicado, as crises tornaram a repetir-se várias vezes e em diversas circunstâncias. Sua vida social ficou gradualmente restrita, havendo conseqüente prejuízo nos estudos. No tratamento psicológico, voltado para o enfrentamento de situações aversivas, F.G.:

A) Descreveu cada detalhe de seus sintomas para que o psicólogo pudesse elaborar um plano de enfrentamento das situações aversivas.

B) Foi esclarecido sobre os alvos e objetivos das sessões, bem como, imprescindivelmente, participou do planejamento de todas as sessões.

C) Foi estimulado, primeiramente na imaginação e posteriormente no real, a usar técnicas de controle da ansiedade nas situações aversivas.

D) Após três sessões, tomou conhecimento do planejamento e do cronograma das sessões seguintes, elaborados pelo psicólogo.

13.  Abaixo existem algumas acepções referentes ao termo deíirio. Escolha aquela que é FALSA.

A) Oposição visível à realidade objetiva dos fatos.

B) Juízo com premissa verdadeira e raciocínio coerente.

C) Ocorre no delirium tremens e no delirium febril.

D) Observado em psicoses sintomáticas ou secundárias.

14.  A atenção faz com que, dos muitos estímulos do meio ambiente, o indivíduo selecione e perceba somente alguns aspectos ambientais. Vários fatores, tanto no estímulo como no indivíduo, contribuem para a focalização da atenção em alguns aspectos ambientais. Dentre os fatores que influenciam a atenção, podem-se destacar:

A) experiência anterior, intensidade do estímulo, motivação e novidade

B) intensidade do estímulo, subtaneidade da mudança e novidade

C) subtaneidade da mudança, integração do que ocorre e experiência anterior

D) motivação, novidade e intensidade do estímulo

15. Sobre Síndrome de Burnout, marque a opção verdadeira.

A) Enquanto “síndrome da desistência”(Codo e Vasques-Menezes, 1999), pode-se pensar que os estudo sobre burnout se iniciaram juntamente com os estudos de Pavlov sobre “neurose experimental”.

B) Burnout é uma forma de adaptação que pode resultar em efeitos negativos tanto para o estudante quanto para o colégio, uma vez que o aluno deixa de investir em seus estudos e em suas relações na escola.
C) Burnout é uma tentativa de adaptação própria do paciente que não dispõe de recursos para lidar com o estresse da hospitalização, e que não conseguiu se adaptar ao tratamento médico que lhe é oferecido.

D) O termo burnout foi empregado pela primeira vez na década de 90 pelo psicólogo clínico Freudenberger, para designar a fadiga do paciente hospitalizado, que está sem expectativas de melhora de seu quadro clínico.  

16.  Sobre as teorias psicológicas da aprendizagem e seus expoentes podemos afirmar corretamente que:

A) elas se desenvolveram com base nos estudos que tentavam explicar a capacidade de aprendizagem das crianças com lesões cerebrais e retardos mentais;

B) são múltiplas, variadas e têm em comum a concepção básica de que os processos de aprendizagem desempenham um papel central no desenvolvimento do ser humano;

C) Pavlov foi um cientista do comportamento que trabalhou com experiências que incluíam a aprendizagem por ensaio e erro;

D) o expoente máximo do Behaviorismo Radical, Wundt, em suas idéias sobre o ensino, demonstrava preocupação com a administração adequada de reforços.

17. Vera Lemgruber, no livro Psicoterapia Breve: a Técnica Focal, demonstra que a psicoterapia breve (PB) é uma técnica específica, com características próprias e que não significa simplesmente o encurtamento de um processo terapêutico. Se assim fosse, qualquer técnica terapêutica poderia ser chamada de PB, desde que se reduzisse o número de sessões e/ou encurtasse a duração do tratamento. Segundo a autora, que fatores importantes vão conferir especificidade à PB?

A) Uso da técnica focal (planejamento, foco, avaliação) e aliança terapêutica entre cliente e terapeuta;

B) Vivências planejadas que facilitem a elaboração de experiências emocionais corretivas nas sessões terapêuticas;

C) Uso da técnica focal (planejamento, atividade, foco) e as possíveis experiências emocionais corretivas;
D) Uso da técnica focal (atividade, foco e avaliação) e aliança terapêutica entre cliente, terapeuta e instituição.

18. A prova de personalidade gráfica e projetiva que por meio de uma série de traços distintos incita o indivíduo a produzir desenhos pessoais que projetam seus conteúdos internos é a de:

A) Wartegg

B) WISC

C) HTP

D) TAT 

19. Piaget distingue quatro grandes períodos do desenvolvimento das estruturas cognitivas, que estão, de certo modo, ligadas ao desenvolvimento da afetividade. Dentre as alternativas abaixo podemos afirmar corretamente que:

A) No período das operações concretas a criança se limita mais ao seu ponto de vista, baseando seus raciocínios em enunciados verbais e hipotéticos.

B) Há um duplo jogo de assimilação e acomodação, graças ao qual a criança se adapta ao meio em que vive, podendo, assim, desenvolver suas estruturas psíquicas.

C) O primeiro período, que se estende até cerca de 12 meses, é o da inteligência sócio-motora, que é posterior à linguagem e ao pensamento propriamente dito.

D) Piaget deu pouca ênfase à questão do desenvolvimento dos processos cognitivos no adolescente e às novas relações sociais que eles permitem.

20. A interpretação dos sonhos (Die Traumdeutung), publicada em 1900, configura-se uma das obras basilares de Freud, permanecendo, há mais de cem anos, como literatura imprescindível tanto para os pesquisadores da esfera em que teve origem quanto para outros campos da cultura. Em sua introdução, é verdadeiro afirmar que o autor:

A) elenca concepções milenares sobre o evolucionismo;

B) contextualiza historicamente o eixo das reflexões científicas;

C) percebe que a bibliografia sobre os sonhos era compacta, pouco extensa;

D) conclui que os sonhos eram objeto de investigação psíquica há séculos.

21. O psicólogo que utiliza o sistema qualitativo de análise e interpretação do HTP deve ter em mente que:

A) há casos em que itens, mesmo isolados, podem representar uma indicação infalível das características do sujeito;

B) cada sinal levantado pelo HTP têm um significado. Isto garante a validade, o rigor teórico e técnico desse teste;

C) a quantidade de dados diagnósticos e prognósticos que derivam das análises é constante para diferentes indivíduos;

D) o significado de um sinal pode diferir razoavelmente de um conjunto (parte gráfica e parte verbal) para outro.

22. O tema das emoções consiste em um parâmetro de fundamental importância para a reflexão sobre a construção do conhecimento em Psicologia. Malgrado todos os avanços obtidos pela Psicologia em pouco mais de um século, as conseqüências para o estudo das emoções e para a própria qualificação do homem não deixaram de apresentar seu lado reducionista. A este respeito, do ponto de vista epistemológico, marque a alternativa verdadeira.  

A) Nos últimos anos, as escolas de Psicologia conseguiram sistematizar e caracterizar cientificamente as emoções.  

B) Foi a reflexão sobre as emoções que conferiu à Psicologia o status de ciência do homem racional.

C) Até mesmo alguns psicanalistas buscaram explicar o aparelho psíquico numa concepção da mecânica dos fluidos.  

D) A caracterização das emoções no último século abrangeu apenas a dimensão epistemológica.

23. Dentre as afirmações abaixo relativas à Gestalt e à Gestalt-terapia, assinale a verdadeira.

A) O essencial da filosofia da Gestalt foi extraído, sobretudo, de filósofos, psicólogos, psiquiatras, escritores e artistas dos EUA.

B) O trabalho fenomenológico da Gestalt-terapia é baseado na relação dialógica EU e TU de Martin Buber.

C) A Gestalt se situa na intersecção entre a Psicanálise, filosofias orientais e o Behaviorismo Metodológico.

D) A Gestalt-terapia usa a interpretação para buscar o “significado verdadeiro” dos sintomas e ou sinais.

24. Os estressores no âmbito do trabalho podem ser diferenciados como condicionados pela organização, condicionados à tarefa, subordinados ao papel, condicionados ao ambiente, condicionados ao social e à própria pessoa. Assinale a alternativa cujos exemplos de estressores são todos condicionados ao social.

A) Isolamento, pressão de grupo, rivalidade, diferenças de opinião

B) Supermotivação, insegurança, falta de ligação com o trabalho, intrigas

C) Estrutura burocrática, sobrecarga de responsabilidades, ambigüidade de funções

D) Superpopulação, complexidade da tarefa, hierarquias inflexíveis e barulho

25. Existem cinco habilidades que fazem parte do atender: preparar o ambiente físico, acolher, atender fisicamente, observar e escutar. É através delas que o ajudador deixa que o mundo do ajudado penetre no seu. A construção de uma relação de ajuda é priorizada pela seguinte abordagem psicoterapêutica:

A) Psicanálise

B) Terapia Breve

C) Cognitiva-comportamental

D) Humanista

26. A forma pela qual um indivíduo verifica os estímulos do meio ambiente, utilizando sua experiência, suas vivências anteriores e suas necessidades presentes, constitui um ato de:

A) responder

B) compreender

C) perceber

D) memorizar

27. Vygotsky deu ênfase em seus estudos psicológicos aos aspectos instrumental, cultural e histórico do desenvolvimento mental. Segundo ele, os seres humanos modificam ativamente os estímulos que encontram, utilizando-os como instrumento de controle das condições circundantes, e como regulador de seus próprios comportamentos. Marque a opção que relaciona aspectos psicológicos investigados por Vygotsky.

A) Direcionamento da atenção e elaboração de sonhos 

B) Controle inconsciente dos impulsos e regulação da conduta

C) Elaboração dos sonhos e direcionamento da atenção

D) Regulação da conduta e organização da memória consciente

28. As publicações de Piaget e colaboradores são numerosas e os livros podem ser divididos em três subgrupos: pesquisa da gênese das noções, desenvolvimento da percepção e elaboração de modelos formais. Os estudos e publicações referentes ao segundo tema têm como principal característica o rigor metodológico. Marque a opção que contém os objetivos desse segundo subgrupo de publicações epistêmicas do construtivismo. 

A) Verificar as reações perceptivas em diversas condições e as interações entre adulto e criança surda-muda.

B) Prever as reações perceptivas em determinadas condições e fazer analogia entre as estruturas perceptivas e intelectuais.

C) Fazer analogias entre as estruturas perceptivas e as de memórias; elaborar exercícios de evocação de lembrança.

D) Fazer analogias entre as estruturas perceptivas e as cognitivas; estudar o condicionamento operante das reações perceptivas.

29. “É marcada por sua natureza interdisciplinar, lidando com questões de fato e validade, simultaneamente. Não trata somente dos fatos, pois se reduziria a uma psicologia das funções cognitivas; tampouco só da validade, já que esta é a tarefa da lógica. Partindo da classificação das ciências sob a forma da série: matemática – física – biologia – psicossociologia (ordem de desenvolvimento histórico), seu expoente máximo sugere que as duas extremidades da série – matemática e psicossociologia – tendem a se aproximar como em um círculo: o círculo das ciências”. Estamos nos referindo corretamente ao(à):

A) paradigma epistemológico da Psicanálise

B) epistemologia do gestaltismo

C) paradigma epistemológico behaviorista

D) epistemologia genética

30. Os efeitos negativos do trabalho sobre os trabalhadores podem decorrer da carga de trabalho físico, mental e psíquico gerada pela excessiva atividade laboral. Marque o que se pode remeter, caso a atividade seja devidamente planejada e executada:

A) desgaste crônico

B) fadiga

C) doenças profissionais

D) morte prematura

31. Acreditava que toda aprendizagem dependia do meio externo, sendo condicionada e condicionável; a introspecção não foi parte essencial de seus métodos; seu objetivo teórico foi a predição e o controle do comportamento; fez generalizações sem base em dados reais. Estamos nos referindo a que cientista behaviorista?

A) Watson

B) Pavlov

C) Skinner

D) Thorndyke

32. As alternativas abaixo estão relacionadas à prática em psicologia hospitalar. Assinale a correta.

A) As táticas de interpretação educativa são centradas na empatia explícita, no reconhecimento e aceitação das emoções do paciente na situação.

B) As táticas de validação das emoções são baseadas em explicações sobre o psicodinamismo, em associação a fatos da vida psíquica que interferem no adoecer.

C) A tática de intelectualização é baseada no encorajamento da racionalização como defesa, visando à diminuição de defesas patológicas, como a projeção.  

D) A tática de teste da realidade baseia-se na elaboração de fantasias e de falsos conceitos sobre a situação de doença e hospitalização.

33. O conceito de homeostase com o qual as ciências biológicas, psicológicas e sociológicas desenvolvem suas pesquisas e técnicas, parte do pressuposto do(da):

A) personalidade

B) percepção

C) doença 

D) equilíbrio

34. Uma tarefa é um conjunto coerente de atividades, que conduz a um resultado observável e mensurável. Esta simples caracterização permite identificar três elementos básicos, que estão sempre presentes na realização de uma tarefa. Estes elementos são:

A) O estímulo ou situação desencadeadora, a seqüência das atividades e o produto.

B) A execução, seguida da avaliação e da assimilação do conteúdo experimentado.

C) O modelo de execução, o significado da ação e as conexões específicas. 

D) A estrutura prévia de transferência, a execução e a observação do resultado.

35. “É o processo pelo qual pessoas ou grupo de pessoas aprendem a promover, manter ou restaurar a saúde”. Essa definição adotada pela OPAS aplica-se à:

A) técnica educacional

B) educação em serviço de saúde

C) consciência sanitária

D) educação sanitária

36. “O psicólogo, diante da inquietação de um doente que está a espera do resultado de um exame de laboratório do qual podem se derivar conseqüências graves, é capaz de traçar palavras tranqüilizadoras com o doente e fazê-lo sentir que não está só”. Este exemplo, como  objetivo educacional, deve ser classificado no seguinte campo da atividade do psicólogo:

A) Da atividade – nível interiorização

B) Da atividade – nível resposta

C) Da atividade intelectual – nível recordação de fatos

D) Da atividade intelectual – nível interpretação dos dados

37. Uma das dificuldades encontradas na prática do psicólogo que trabalha no setor de recursos humanos de um hospital é a estruturação e apresentação de dados em uma reunião de feedback, com membros do setor administrativo do hospital. Nos tempos atuais, é exigido do  psicólogo que atua nesta área certa capacidade técnica para estruturação e apresentação de dados. Indique a opção que  NÃO indica uma categoria geral de dados a serem apresentados numa reunião como a supracitada.

A) Análise dos problemas técnico/administrativos.

B) Análise de como os problemas estão sendo gerenciados.

C) Soluções recomendadas para a resolução de problemas.

D) Diagnóstico pormenorizado das situações-problema.

38. Atualmente a análise da interação educativa centra-se na relação professor-aluno no processo de ensino e aprendizagem. Nesse sentido, podemos dizer que a proposta de investigação que melhor caracteriza tal perspectiva se constitui na análise:

A) das características pessoais do docente na relação professor-aluno;

B) do papel do professor na atividade construtiva do aluno;

C) da natureza dos processos de mudança produzidos pelas situações escolares;

D) da eficácia dos métodos de ensino empregados em sala de aula.

39. As denominações seguintes referem-se basicamente aos efeitos psíquicos e psicossomáticos do trabalho: estresse laboral, neurose do trabalho, síndrome neurótica do trabalho, fadiga mental, fadiga patológica, tensão laboral e sofrimento mental decorrente da vida de trabalho. Estes conceitos que emergiram no campo da Saúde Mental no Trabalho são provenientes de pesquisas realizadas no âmbito

A) ergonômico

B) da seleção e recrutamento

C) da análise de funções

D) do treinamento

40. Segundo Miller (Percurso de Lacan: uma introdução; Rio de Janeiro: Zahar, 1986), sempre que desejamos promover uma análise sobre o conceito de transferência na obra freudiana, devemos tomar como centrais as relações estabelecidas entre esta e três outros conceitos estreitamente correlacionados: resistência, repetição e sugestão. Marque a opção que se refere à relação transferência-resistência.

A) Em sua função dupla, a transferência indica que, por um lado, os complexos inconscientes foram atingidos e, por outro, que os mecanismos psíquicos contrários à manifestação dos elementos inconscientes foram ativados.

B) Enquanto transferência, há atualização da realidade do inconsciente no interior das sessões clínicas, tornando possível, com isso, a re-significação do conflito neurótico.

C) Na medida em que se encontra no fator sugestivo contido na transferência, há possibilidade de o analista exercer uma influência sobre o paciente que o leva à mudança psíquica.

D) Junto à transferência pode ocorrer uma força psíquica que se alia aos esforços do tratamento que visam a resgatar as lembranças patogênicas.        
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