Língua Francesa                 Grupo F


Envie de ne pas se laisser faire

                                                  PAR MARIANNE MAIRESSE

Hep, taxi!

Le prix de la course vous semble anormalement

élevé, le chauffeur refuse d’ouvrir sa fenêtre, de baisser

le chauffage ou menace de vous débarquer?

Que faire? Voici une petite mise au point sur les droits

que vous avez... et ceux que vous n’avez pas.
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              Il n’en a pas le droit. Il est tenu de vous

        emmener où vous le  souhaitez, et même si la

         destination ne l’arrange pas. Il  ne peut refuser 

       la course que si la «carotte» lumineuse «taxi» est

                     recouverte d’une gaine opaque: cela 

                  signifie alors qu’il n’est plus en service
          Situation nº 1                     


                              Situation nº 2






              Situation nº 4



   


COMMENT PROTESTER?

En  écrivant  au  Service  des taxis de la  préfecture de  police ou de la mairie  de  votre  ville  en  apportant des preuves (facture de la course,  témoignages...), sans oublier de mentionner le  numéro de la plaque d’immatriculation  du taxi. Les  sanctions vont du simple avertissement à la suppression de la  carte professionnelle. Sur 1300 plaintes    déposées   en   1997, 1000 environ ont donné lieu à une   sanction.



Marie Claire no 550, juin 1998.

Répondez en français aux questions suivantes, par des phrases différentes de celles du texte.

1ère Question: (2,0 points)                                                                 FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


Quels sont les personnages qui interagissent dans les différentes situations décrites dans ce texte? En règle générale, qu’attend-il de l’autre chacun d’eux?

Resposta: 

Un chauffeur de taxi et un client. Celui-ci s’attend à se faire transporter; celui-là, à se faire payer la course.

2ème Question: (2,0 points)                                                                FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


Supposez que vous êtes le chauffeur dans la situation no 1. Que diriez-vous?

Resposta: 

Je ne peux pas vous emmener parce que je vais dans une autre direction.

3ème Question: (2,0 points)                                                                FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


Que diriez-vous si vous étiez le client dans la situation no 2?

Resposta: 

Pourriez-vous baisser le son?

4ème Question: (2,0 points)                                                                FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


Peut-on descendre du taxi lorsqu’on est pris dans un embouteillage? Pourquoi?

Resposta: 
Oui, on en a le droit, même si le chauffeur s’y oppose.

5ème Question: (2,0 points)                                                                FORMCHECKBOX 


 FORMCHECKBOX 


Que doit-on faire pour protester, si on croit que ses droits ont été lésés?

Resposta: 

On peut écrire au Service des taxis de la préfecture de police ou de la mairie de sa ville en apportant des preuves.

Obs.: Outras respostas poderão ser aceitas desde que sejam coerentes e estejam formuladas corretamente.

UN TAXI REFUSE DE M’EMMENER SOUS PRÉTEXTE QU’IL A FINI SON SERVICE ET QUE JE NE VAIS PAS DANS SA DIRECTION.











LA RADIO EST À FOND. LE CHAUFFEUR REFUSE DE BAISSER LE SON SOUS PRÉTEXTE QU’À BORD, C’EST LUI LE PATRON.





Erreur. C’est au client d’avoir le dernier mot sur la radio, les fenêtres ouvertes ou fermées, le chauffage et toutes les questions de confort. Le chauffeur est tenu de lui demander la permission avant de fumer, sauf s’il est séparé du client par une cloison.
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JE VEUX M0NTER DANS UN TAXI AVEC UN SANDWICH, LE CHAUFFEUR REFUSE.





COINCÉE DANS LES BOUCHONS, JE VEUX DESCENDRE. LE CHAUFFEUR REFUSE.





Pas la peine d’insister. Il peut refuser toute personne ou bagage susceptible de salir ou de détériorer son véhicule. Le règlement  va même jusqu’à interdire tout ce qui peut laisser de mauvaises odeurs. Si vous avez un sandwich au camembert, prenez le bus!
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Il n’en a pas le droit. Vous pouvez descendre du taxi quand vous le souhaitez, il suffit de régler la somme indiquée au compteur.





Situation  nº 3
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